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Perfil Coordenador de Graduação

1 Perfis Envolvidos

• Coordenador de Graduação: Através desse portal, o coordenador de curso de graduação

poderá gerenciar as atividades realizadas pela coordenação (matrícula, emissão de histórico,
solicitação de turma, emissão dos mais variados relatórios, realização de consultas etc), bem
como entrar em contato com os alunos do curso, através de fórum ou do atendimento das
perguntas dos alunos. 

2 Operações

• 2.1 Solicitar Apoio a CAENE

Esta funcionalidade permite aos coordenadores de cursos de Graduação solicitar apoio à  

CAENE (Comissão Permanente de Apoio a Estudantes com Necessidades Educacionais  

Especiais) para um discente com necessidades educacionais especiais.

Caminho de Acesso pelo o Sistema

SIGAA►Portal Coordenador Graduação►Aluno► Discente com NEE ►Solicitar Apoio a CAENE

Helpdesk: 3624-3601
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O sistema exibirá a seguinte tela:

Exemplificaremos  a  operação  com  o  Nome  do  Discente:  NOME  DO  DISCENTE.  Para  dar

continuidade a operação, clique em Buscar. Veja abaixo a tela exibida pelo sistema: 

Helpdesk: 3624-3601
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Para visualizar detalhes do discente, clique no ícone . O sistema recarregará a tela da seguinte 

maneira: 

Helpdesk: 3624-3601

http://www.info.ufrn.br/wikisistemas/lib/exe/detail.php?id=suporte%3Amanuais%3Asigaa%3Aportal_coordenador_graduacao%3Aaluno%3Adiscente_com_nee%3Asolicitar_apoio_a_caene&media=suporte:manuais:sigaa:portal_coordenador_graduacao:aluno:discente_com_nee:screenshot004.png
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Para dar prosseguimento a operação, clique no ícone . O sistema exibirá a seguinte tela:

Exemplificaremos a operação selecionando o  Tipo de Necessidade Educacional Especial:  Outras
Necessidades e inserindo a Justificativa para solicitação de apoio a CAENE: O discente necessita
de  um acompanhamento  especial  em  relação  a  sua  identificação  visual  das  cores.  Clique  em
Cadastrar para confirmar a operação.

O sistema exibirá a seguinte página, que lista as  Solicitações de Apoio Encontradas, juntamente
com a mensagem de sucesso da ação: 

Helpdesk: 3624-3601

http://www.info.ufrn.br/wikisistemas/lib/exe/detail.php?id=suporte%3Amanuais%3Asigaa%3Aportal_coordenador_graduacao%3Aaluno%3Adiscente_com_nee%3Asolicitar_apoio_a_caene&media=suporte:manuais:sigaa:portal_coordenador_graduacao:aluno:discente_com_nee:screenshot006.png
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A partir da tela acima, é possível alterar a solicitação enviada à CAENE ou visualizar seus detalhes. 

Para alterar a solicitação de apoio, clique no ícone . O sistema exibirá a seguinte tela:

Nesta tela, os mesmos critérios explicados na operação acima estarão disponíveis para alteração.

Após realizar as alterações desejadas, clique em Alterar para confirmá-las. 

Helpdesk: 3624-3601

http://www.info.ufrn.br/wikisistemas/lib/exe/detail.php?id=suporte%3Amanuais%3Asigaa%3Aportal_coordenador_graduacao%3Aaluno%3Adiscente_com_nee%3Asolicitar_apoio_a_caene&media=suporte:manuais:sigaa:portal_coordenador_graduacao:aluno:discente_com_nee:screenshot009.png
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O sistema exibirá a seguinte mensagem de sucesso no topo da página: 

De volta à página que lista as Solicitações de Apoio Encontradas, clique no ícone  caso deseje

visualizar detalhes da solicitação de apoio. A seguinte tela será apresentada pelo sistema: 

Helpdesk: 3624-3601

http://www.info.ufrn.br/wikisistemas/lib/exe/detail.php?id=suporte%3Amanuais%3Asigaa%3Aportal_coordenador_graduacao%3Aaluno%3Adiscente_com_nee%3Asolicitar_apoio_a_caene&media=suporte:manuais:sigaa:portal_coordenador_graduacao:aluno:discente_com_nee:screenshot012.png
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• 2.2 Alterar Solicitação de Apoio

Este caso  de uso permite  aos  Coordenadores  de  curso realizar  alterações  corretivas  no  

formulário de solicitação de apoio ao discente submetido à CAENE (Comissão de Apoio ao 

Estudante com  Necessidades Educacionais Especiais).

Caminho de Acesso pelo o Sistema

SIGAA►Portal Coordenador Graduação►Aluno► Discente com NEE ►Alterar solicitação de apoio

Ao clicar na opção, a seguinte tela será exibida:

Helpdesk: 3624-3601
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Exemplificaremos informando a matrícula. Clicar na opção buscar, e a seguinte tela será exibida:

Para visualizar detalhes do discente, clique no ícone .

Para dar prosseguimento a operação, clique no ícone . O sistema exibirá a seguinte tela:

A partir da tela acima, é possível alterar a solicitação ou visualizar seus detalhes. 

Helpdesk: 3624-3601
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Para alterar a solicitação de apoio, clique no ícone . O sistema exibirá a seguinte tela:

Nesta tela, os mesmos critérios explicados na operação acima estarão disponíveis para alteração.

Após realizar as alterações desejadas, clique em Alterar para confirmá-las. 

O sistema exibirá a seguinte mensagem de sucesso no topo da página: 

De volta à página que lista as Solicitações de Apoio Encontradas, clique no ícone  caso deseje

visualizar detalhes da solicitação de apoio.

Helpdesk: 3624-3601
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 A seguinte tela será apresentada pelo sistema: 

• 2.3 Solicitações Enviadas para CAENE

Esta  funcionalidade  permite  aos  coordenadores  de  cursos  de  Graduação  visualizar  as  
solicitações  de  apoio  enviadas  à  CAENE  (Comissão  de  Apoio  ao  Estudante  com  
Necessidades  Educacionais  Especiais),  para  os  discente  com necessidades  educacionais  
especiais do seu curso. 

Caminho de Acesso pelo o Sistema

SIGAA►Portal Coordenador Graduação►Aluno► Discente com NEE ►Solicitações Enviadas para 

CAENE

Helpdesk: 3624-3601
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O sistema exibirá a seguinte tela: 

Visualizar Detalhes

Para visualizar os dados de uma determinada solicitação, clique no ícone  ao seu lado. 

Helpdesk: 3624-3601
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A seguinte página será exibida pelo sistema: 

Visualizar Histórico

Clique no ícone  para visualizar o histórico do discente. O sistema exibirá a seguinte janela de 

confirmação: 

Helpdesk: 3624-3601

http://www.info.ufrn.br/wikisistemas/lib/exe/detail.php?id=suporte%3Amanuais%3Asigaa%3Aportal_coordenador_graduacao%3Aaluno%3Adiscente_com_nee%3Asolicitacoes_enviadas_para_caene&media=suporte:manuais:sigaa:portal_coordenador_graduacao:aluno:discente_com_nee:historico.png


UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA
PRÓ REITORIA DE PLANEJAMENTO

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
COORDENAÇÃO DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO

Emitir Atestado de Matrícula

Caso deseje  emitir  o  Atestado de Matrícula do discente para o qual  a  solicitação de apoio foi

emitida, clique no ícone . O atestado será apresentado no seguinte formato:

Helpdesk: 3624-3601
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Visualizar Notas

Para  visualizar  o  relatório  de  notas  do discente,  clique  no ícone  .  A seguinte  página  será

apresentada pelo sistema: 

Tutorial elaborado dia 24 de fevereiro de 2015
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